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REGULAMIN Kkorzystania z Bonow Prezentowych ,,Podarunek Piekna”

dla Klientéw Indywidualnych

Stownik poje¢

e Bon Prezentowy ,,Podarunek Piekna” — dokument uprawniajacy Osob¢ Obdarowana
do skorzystania z okre§lonego/wybranego® zabiegu znajdujacego si¢ w ofercie DermaVIP

e Osoba obdarowana — osoba, ktorej imi¢ i nazwisko znajduje si¢ na Bonie Prezentowym
,,Podarunek Pigkna”. Osoba uprawniona do realizacji bonu.

e Bon - Bon Prezentowy ,,Podarunek Pigkna”

e Nabywca — osoba, ktora dokonuje zakupu Bonu Prezentowego ,,Podarunek Pigkna”

e Wydawca — DermaVIP wydajacy Bony Prezentowe ,,Podarunek Pickna”

Warunki ogdlne

1.

No gk~

10.
11.

W ofercie DermaVIP znajduja si¢ dwa rodzaje Bondw Prezentowych ,,Podarunek Pigkna”:
e Bon Prezentowy ,,Podarunek Pigkna” na okreslony zabieg
e Bon Prezentowy ,Podarunck Pigkna” na okre§long kwote do wykorzystania
na dowolny zabieg z oferty DermaVIP (tzw. bon wartosciowy).
Dostepne nominaty: 100 zt oraz 250 zt.
Bon Prezentowy ,,Podarunek Pigkna” jest bonem imiennym. Nie moze by¢ przeniesiony
na inng osob¢. Weryfikacja danych osobowych nastepuja na podstawie waznego dokumentu
(dowod osobisty/prawo jazdy/paszport).
Akceptowane formy ptatnosci za bon: gotowka, karta ptatnicza, karta kredytowa.
Miejsce zakupu bonu: DermaVIP, ul. Piotrowicka 68, Katowice — Ligota.
Miejsce realizacji bonu: DermaVIP, ul. Piotrowicka 68, Katowice — Ligota.
Waznos$¢ bonu: 3 miesigce od daty zakupu.
Bon moze by¢ zrealizowany podczas 1 wizyty lub wiecej wizyt, az do wyczerpania warto$ci
bonu, przy zachowaniu terminu jego waznosci.
Bon nie podlega zwrotowi ani wymianie na gotowke.
Nie ma mozliwosci wydania reszty w gotowce z bonu.
Bonu nie mozna taczy¢ z innymi promocjami.
Nabywca bonu otrzymuje potwierdzenie zaptaty (dokument KP). Na specjalne zyczenie
wystawiamy réwniez Fakture VAT.

Zasady korzystania z Bonu Prezentowego ,,Podarunek Pigkna”

1.

Bon Prezentowy ,.Podarunek Pigkna” na okre$lony zabieg

Warunkiem skorzystania z bonu na okreslony zabieg jest brak przeciwwskazan do wykonania
danego zabiegu. W przypadku wystgpienia przeciwwskazan, osoba obdarowana moze wybrac¢
inny zabieg z oferty DermaVIP. W sytuacji, gdy cena nowego zabiegu przekracza ceng

zabiegu pierwotnego, osoba obdarowana pokrywa rdznice.

Bon Prezentowy ,,Podarunek Pigkna” wartoSciowy
Bon wartoSciowy upowaznia do skorzystania z ustug DermaVIP  zgodnie
z obowigzujagcym cennikiem oraz warto$cig posiadanego bonu. Jezeli wybrany przez osobe

obdarowana zabieg przekracza kwot¢ bonu, istnieje mozliwos¢ doptaty do zabiegu.
Warunkiem skorzystania z wybranego zabiegu jest brak przeciwwskazan do jego wykonania.
W  przypadku wystgpienia przeciwwskazan lekarz dermatolog przedstawi katalog
proponowanych zabiegow.

Y w zaleznosci od rodzaju bonu



3. Osoba obdarowana ustala termin realizacji bonu telefonicznie (pod numerem 32/733 13 18)
lub osobiscie w Rejestracji DermaVIP

4. Bon nalezy okaza¢ w Rejestracji DermaVIP przed skorzystaniem z zabiegu

5. Realizacja bonu poprzedzona jest bezptatng konsultacja dermatologiczng majaca na celu
wykluczenie przeciwwskazan do wykonania danego zabiegu

6. DermaVIP przyjmuje do realizacji wylacznie nieuszkodzone bony, posiadajace wszelkie
zabezpieczenia chronigce przed sfatszowaniem (numer seryjny bonu, dat¢ waznosci).

7. Nabywcy bonu oraz osobie obdarowanej nie przystuguja zadne roszczenia w stosunku
do DermaVIP z tytutu zniszczenia badz utraty bonu.

Reklamacje

1. Reklamacje zwigzane z zakupem bonéw przyjmowane sa w formie pisemnej w DermaVIP,
ul. Piotrowicka 68, Katowice — Ligota.

2. Podstawg uznania reklamacji jest KP lub Faktura VAT.

3. Termin rozpatrzenia reklamacji — do 2 tygodni od daty wptywu reklamacji.

Postanowienia koncowe

Niniejszy regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 wrzesnia 2010.

DermaVIP zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu. Wszelkie zmiany obowiazuja od daty
ich wprowadzenia, po udostepnieniu do wzgladu w placowce DermaVIP oraz na stronie
internetowej www.dermavip.pl

Zakup bonu jest rownowazny z akceptacja regulaminu korzystania z Bonéw Prezentowych
,,Podarunek Pickna” dla Klientow Indywidualnych.



